MACEK a SYN, s.r.o., U Pošty 290, 696 02 Ratíškovice
IČ: 25586262, DIČ: CZ25586262, reklamace@macekasyn.cz, www.macekasyn.cz

Reklamační protokol


Reklamující (zákazník):	Reklamované zboží / služba / produkt:Jméno:

Ulice, č.p.: Město: PSČ:
Stát:
Telefon: E-mail:
Název:

Datum předání:

Poznámka:

* Vyplňte prosím všechny údaje v oblastech „Reklamující, Reklamované zboží / služba / produkt, Podrobný popis závady, Způsob řešení reklamace, Datum vyplnění a Podpis“.

Podrobný popis závady:











Způsob řešení reklamace
oprava	výměna	jiný (popište níže)




Datum vyplnění:
Reklamující:
(hůlkovým písmem)




Podpis


Datum přijetí reklamace:
Přijal (hůlkovým písmem) :

Vyjádření k reklamaci (vyplňuje prodejce):



Podpis


















Datum vyjádření / opravy:
Vyřizuje (hůlkovým písmem) :

Datum převzetí reklamace:
Reklamující (hůlkovým písmem):




Podpis



Podpis
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